Regulamin Serwisu www.acepto.pl

|. Postanowienia ogdlne

1.

Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng (zwany dalej Regulaminem) okresla rodzaje,
zakres a takze warunki $wiadczenia ustug drogg elektroniczng przez Finperial Sp. 0.0. z siedzibg w
Warszawie, zgodnie z art. 8 ust. 1 pkt. 1 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (t.j. Dz.U.2024.1513).

Wriascicielem Serwisu jest Finperial Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Zelazna 51/53, 00-841
Warszawa, NIP: 5273141245, REGON: 540324701, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem:
0001141345, mail.: info@akcepto.pl .

Serwis przeznaczony jest dla osdb poszukujgcych ustug finansowych, w tym oséb zainteresowanych
mozliwoscig otrzymania i poréwnania ofert od Partneréw wspotpracujgcych z Ustugodawca.
Korzystanie przez Uzytkownika z Serwisu, w tym uruchomienie odpowiedniej Ustugi jest
réwnoznaczne z akceptacjg warunkdw niniejszego Regulaminu, bez koniecznosci sporzadzenia
odrebnych umaéw.

Regulamin udostepniany jest nieodptatnie na zgdanie Uzytkownika a takze za posrednictwem strony
www.akcepto.pl w taki sposdb, ktory umozliwia pozyskanie, odtworzenie i utrwalanie tresci

Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

. Definicje uzyte w Regulaminie

Materiaty informacyjne - oznaczajg tresci udostepnione w Serwisie, o charakterze informacyjnym
dotyczace tematyki zwigzanej ze swiadczonymi Ustugami;

Konsument - osoba fizyczna, zawierajgca z Ustugodawcg Umowe niezwigzang z bezposrednio z jej
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg;

Partnerzy wspétpracujacy - podmioty niezalezne od Ustugodawcy, oferujace produkty i ustugi
finansowe, wspdtpracujgce w ramach Serwisu z Ustugodawca. Lista Partnerdw wspodtpracujgcych z
Ustugodawcg znajduje sie TUTAJ;

Pozyczkodawca — przedsiebiorca, ktéry w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej zajmuje sie
udzielaniem pozyczek; Pozyczkodawca moze byc tozsamy z Partnerem wspdtpracujgcym;
Przedsiebiorca na prawach konsumenta: osoba fizyczna zawierajgca z Ustugodawcg Umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci Umowy wynika, ze nie posiada
ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu

wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej;



10.

11.
12.

Regulamin - niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng, okreslajgcy zasady
funkcjonowania Serwisu, w szczegdlnosci zasady korzystania z ustug lub funkcjonalnosci
udostepnianych w ramach serwisu Uzytkownikom przez Ustugodawce;

Serwis — strona internetowa dostepna pod adresem internetowym www.akcepto.pl, za
posrednictwem ktérej Ustugodawca swiadczy Ustugi;

Umowa — umowa o s$wiadczenie ustug drogg elektroniczng w zwigzku z korzystaniem z Serwisu
zawarta pomiedzy Ustugodawcg a Uzytkownikiem na zasadach wskazanych w Regulaminie;
Ustugodawca —Finperial Sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie ul. 51/53, 00-841 Warszawa,
NIP:5273141245, REGON: 540324701, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem:
0001141345, ktora Swiadczy Ustugi;

Ustuga - ustuga $wiadczona drogg elektroniczna, w rozumieniu Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownika za posrednictwem
Serwisu, zgodnie z Regulaminem;

Ustawa- Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U.2020.344);

Uzytkownik - podmiot korzystajgcy z Ustug w ramach Serwisu.

[ll. Rodzaj i zakres Ustug

1.

Ustugodawca na podstawie Regulaminu $wiadczy na rzecz Uzytkownikéw nastepujgce Ustugi:

a. Nieodptatnego udostepniania Uzytkownikowi mozliwosci zapoznania sie z Materiatami
informacyjnymi zamieszczonymi w Serwisie oraz mozliwo$¢ korzystania z funkcjonalnosci
Serwisu m.in. takich jak kalkulator pozyczek, informacje, pytania i odpowiedzi etc.

b. Wyszukanie ofert pozyczek na podstawie wypetnionego i przestanego do Partnera/éw
wspbtpracujgcych z Ustugodawcg wniosku o pozyczke. Korzystanie przez Uzytkownika z
formularza wniosku o pozyczke jest nieodptatne i dobrowolne, stuzy obstudze wniosku
Uzytkownika o przedstawienie wstepnej oferty pozyczki od Pozyczkodawcy, ktory jest Partnerem
wspotpracujgcym lub  ktéry wspdtpracuje z  Partnerem wspdtpracujgcym.  Warunkiem
skorzystania z formularza wniosku o pozyczke jest wyrazenie zgody na tres¢ Regulaminu oraz
podanie danych osobowych oznaczonych jako obowigzkowe. Wypetnienie formularza wniosku
o pozyczke, nie jest rownoznaczne z zawarciem umowy o pozyczke, a takze nie zobowigzuje
Uzytkownika do zawarcia takiej umowy. Ustugodawca prezentuje Uzytkownikowi w Serwisie
oferty pozyczek pochodzace od Pozyczkodawcow, ktérzy wrazili  wole do udzielenia
Uzytkownikowi pozyczki. Ustugodawca nie ma zadnego wptywu na zawarcie umowy pozyczki
przez Uzytkownika z Pozyczkodawcg, ktérego wstepna oferta pozyczki zostata przedstawiona

Uzytkownikowi. Umowa pozyczki zawierana jest na warunkach wskazywanych przez danego



Pozyczkodawce. W celu zawarcia umowy pozyczki z Pozyczkodawcg, ktory przedstawit wstepna
oferte pozyczki, Uzytkownik wraz z dokonaniem wyboru wstepnej oferty pozyczki zostanie

przekierowany na strone Partnera wspdétpracujgcego.

IV. Warunki swiadczenia Ustug

1. Korzystanie z Serwisu przez Uzytkownika jest rownoznaczne z zapoznaniem sie z trescig niniejszego
Regulaminu i akceptacja jego postanowien oraz z zawarciem z Ustugodawcg umowy o Swiadczenie
ustug drogg elektroniczng bez koniecznosci sporzgdzania odrebnej umowy.

2. Ustugodawca swiadczy na rzecz Uzytkownika Ustugi w zakresie i na warunkach okreslonych w
niniejszym Regulaminie. Korzystanie z Serwisu jest nieodptatne.

3. Z ustugi wyszukiwania oferty pozyczki moze skorzystaé jedynie petnoletnia osoba fizyczna, pod
warunkiem, ze jest osobg posiadajacg petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

4. W ramach Serwisu dostepne sg oferty jedynie wybranych Pozyczkodawcow.

5. Ustugodawca doktada najwyzszych staran, by Materiaty informacyjne zamieszczone w Serwisie byty
w najwyzszym stopniu aktualne, kompletne i uzyteczne dla Uzytkownika.

6. Tresci prezentowane w Serwisie majg charakter informacyjny i nie mozna ich traktowac jako porady
prawnej czy tez oferty handlowej w rozumieniu art. 66 §1 k.c.

7. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za Partnerdw wspodfpracujgcych a takze
Pozyczkodawcédw, ktérzy przedstawili Uzytkownikowi wstepng oferte pozyczki i wyrazili wole
zawarcia z Uzytkownikiem umowy pozyczki.

8. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za warunki finansowe lub prawne pozyczki, jak réwniez
nie gwarantuje Uzytkownikowi, udzielenia pozyczki przez Pozyczkodawce, ktéry przedstawit wstepna
oferte pozyczki w ramach Serwisu. Umowy pozyczki zawierane sg przez Uzytkownika z wtasciwym

Pozyczkodawcg, a nie z wtascicielem Serwisu.

V. Wymagania techniczne

Minimalnymi wymaganiami technicznymi, ktorych spetnienie jest niezbedne do korzystania
funkcjonalnosci Serwisu jest posiadanie komputera lub innego urzadzenia multimedialnego z dostepem
do sieci Internet, dostepem do poczty elektronicznej oraz aktywnym adresem e-mail (przegladarka
internetowa: Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Opera, gogle Chrome, Safari w wersji z ostatnich 24

miesiecy wtgczona obstuga plikdw cookie oraz obstugi Javasript).



VI. Zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym

Uzytkownik obowigzany jest do korzystania z Serwisu, w sposdb zgodny z przepisami obowigzujgcego

prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze przyjetymi w danym zakresie zwyczajami i zasadami

wspotzycia spotecznego oraz dobrymi obyczajami, majgc na uwadze poszanowanie débr osobistych oraz

praw autorskich i wfasnosci intelektualnej Ustugodawcy oraz oséb trzecich. Uzytkownik Serwisu w

ramach dostepnego formularza wyszukiwania pozyczek obowigzany jest do wprowadzania prawdziwych

danych, zgodnych ze stanem faktycznym. Uzytkownika obowigzuje zakaz dostarczania tresci o

charakterze bezprawnym.

VI. Informacja o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez Ustugobiorcéw z ustug

$wiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce

1.

Ustugodawca wykonujgc obowigzek z art. 6 pkt. 1 Ustawy informuje o szczegdlnych
zagrozeniach (ktore mogg wystgpi¢ jedynie potencjalnie) zwigzanych z korzystaniem z
Uzytkownikow z ustug swiadczonych drogg elektroniczna w ramach Serwisu.

Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z siecig Internet nalezg m.in.: a. ztosliwe
oprogramowanie - réznego rodzaju aplikacje lub skrypty majace szkodliwe, przestepcze lub
ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu teleinformatycznego Uzytkownika sieci, takie jak
wirusy, robaki, trojany; b. programy szpiegujgce — programy $ledzgce dziatania uzytkownika,
ktére gromadzg informacje o uzytkowniku i wysytajg je — zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody —
autorowi programu; c. spam — niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane
jednoczesdnie do wielu odbiordw, czesto zawierajgce tresci o charakterze reklamowym;

d. wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod godng
zaufania osobe lub instytucje; e.- wtamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z
uzyciem narzedzi hackerskich.

Uzytkownik, aby unikng¢ powyzszych zagrozen, powinien zaopatrzy¢ swoéj komputer i inne
urzadzenia multimedialne, ktdre wykorzystuje podtgczajgc sie do Internetu, w program
antywirusowy i zapore sieciowg (firewall). Program antywirusowy powinien by¢ stale

aktualizowany.

VII. Kontakt z Ustugodawcg

1.

Kontakt z Ustugodawcg odbywa sie poprzez wystanie wiadomosci na adres poczty
elektronicznej: info@akcepto.pl .
Ustugodawca pozostaje do dyspozycji Ustugobiorcy w dni robocze, tj. od poniedziatku do pigtku

w godzinach 8:00 do 15:00 z wytgczeniem swiat i dni ustawowo wolnych od pracy w RP.



VIII. Tryb postepowania reklamacyjnego

1.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje zwigzang ze Swiadczeniem przez Ustugodawce Ustug.
Reklamacja przesytana jest przez Uzytkownika do Ustugodawcy pisemnie na adres Ustugodawcy
wskazany w punkcie 1.2. Regulaminu lub w formie elektronicznej za posrednictwem adresu e-
mail: reklamacje@akcepto.pl .

Reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe podmiotu sktadajacego reklamacje oraz
informacje i okolicznosci dotyczace przedmiotu reklamaciji.

OdpowiedZz na reklamacje udzielana jest na adres e-mail, wskazany podczas sktadania
reklamacji, chyba ze Uzytkownik ustalit z Ustugodawcg indywidualnie inng forme kontaktu.
Odpowiedz na reklamacje udzielana jest w terminie 14 dni, liczgc od dnia otrzymania kompletne;j
reklamacji, chyba ze z przepisdw powszechnie obowigzujgcego prawa wynika inny termin.
Uzytkownik, bedgcy Konsumentem posiada mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposdb
rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.

Informacje o sposobie dostepu do wyzej wskazanego trybu i procedur rozstrzygania
sporéw, znajduja sie pod adresem:

a. https://polubowne.uokik.gov.pl

b. https://europa.eu/youreurope/citizens/consumers/consumers-dispute-resolution/out-of-
court-procedures/index_pl.htm .

Jezeli Uzytkownik bedacy Konsumentem nie zgadza sie ze sposobem rozstrzygniecia sprawy
przez Ustugodawce, wowczas istnieje mozliwo$¢ dochodzenia przez niego roszczen na drodze
sgdowej, wedtug zasad ogdlnych, w tym przed sadem miejscowo wiasciwym dla miejsca

zamieszkania Uzytkownika.

IX. Warunki zawierania i rozwigzywania Umdw o $wiadczenie ustug droga elektroniczng

1.

Zawarcie umowy o S$wiadczenie ustug drogg elektroniczng pomiedzy Ustugodawcy a
Uzytkownikiem nastepuje z chwilg rozpoczecia korzystania przez Uzytkownika z Serwisu w tym
zapoznawania sie z Materiatami informacyjnymi zamieszczonymi w Serwisie czy tez korzystania
z funkcjonalnosci Serwisu takich jak np. formularz wniosku o pozyczke i trwa przez czas
nieoznaczony do momentu odstgpienia od Umowy lub rezygnacji z Ustug przez Uzytkownika.

Uzytkownik moze w dowolnym momencie przesta¢ korzysta¢ (rezygnacja) z Ustug
udostepnionych przez Serwis. Umowa zostaje rozwigzana automatycznie wraz z momentem

opuszczenia przez Uzytkownika Serwisu, bez koniecznosci sktadania dodatkowych o$wiadczen.



X. Odstgpienie

1.

Uzytkownik bedacy Konsumentem lub Przedsiebiorcg na prawach konsumenta ma prawo
odstgpi¢ od Umowy, ktdéra byta zawarta za posrednictwem Serwisu, bez podania przyczyny w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia zawarcia Umowy.

W celu realizacji prawa do odstgpienia Uzytkownik bedacy Konsument lub Przedsiebiorcg na
prawach konsumenta powinien poinformowac Ustugodawce o odstgpieniu od Umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia np. wysytajac pismo poczta tradycyjng lub elektroniczng na adres
e-mail.: info@akcepto.pl .

Wzdr formularza odstgpienia, Ustugodawca udostepnia w zataczniku nr 1 do Regulaminu. W

przypadku odstgpienia od umowy, umowa ta uwazana jest za niezawarta.

X|. Postanowienia kornicowe

1.

4.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie bedg miaty odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego, Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Ustawy o
prawach konsumenta, oraz wtasciwych przepiséw powszechnie obowigzujgcego prawa.
Ustugodawca ma prawo dokonywaé modyfikacji niniejszego Regulaminu, wytgcznie z waznej
przyczyny, pod warunkiem uprzedniego poinformowania Uzytkownika o planowanych zmianach
co najmniej na 14 dni przed planowang zmiang. Doreczenie Uzytkownikowi zmienionego
Regulaminu odbywac sie bedzie poprzez jego umieszczenie w Serwisie.

Za wazne przyczyny nalezy uznac¢ m.in.:

a. zmiany przepisow prawa, jezeli w wyniku tej zmiany Ustugodawca jest zobowigzany do
zmiany Regulaminu;

b. ogtoszenia orzeczenia sgdu lub decyzji organu administracyjnego, jesli w Regulaminie
znajdujg sie zapisy zblizone do tych, ktdre byty przedmiotem oceny przez sad lub organ
administracji publicznej, a ich tre$¢ — w swietle wydanego orzeczenia lub decyzji —
wymaga dostosowania Regulaminu;

c. zmiana sposobu $wiadczenia Ustug spowodowana wytgcznie wzgledami technicznymi
lub technologicznymi w szczegdlnosci aktualizacja wymagan technicznych wskazanych
w Regulaminie;

d. zmiana zakresu $wiadczenia ustug, do ktdérych stosujg sie zapisy Regulaminu, poprzez
wprowadzenie nowych, modyfikacje lub wycofanie dotychczasowych funkcji lub Ustug
objetych Regulaminem.

Zmiany w Regulaminie, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej zostang wprowadzone w zakresie

wynikajgcym i odpowiadajgcym powodom ich wprowadzenia.



Ustugodawca moze czasowo lub trwale zawiesi¢ $wiadczenie okreslonych Ustug opisanych w
Regulaminie. Obejmuje to rowniez przerwy techniczne, ktére sg konieczne w celu
przeprowadzenia prac konserwacyjnych lub naprawczych.

Serwis moze zawiera¢ hiperfagcza (odnosniki lub linki) kierujagce do zewnetrznych stron,
nalezacych do Partneréw wspodtpracujgcych. Ustugodawca nie bierze odpowiedzialnosci za
zawartos¢ tych stron ani za ich dziatanie, chyba ze wynika to z przepiséw prawa majgcych
charakter bezwzglednie obowigzujacy.

Regulamin obowigzuje od dnia 01.04.2025 .



Zatacznik nr 1 do Regulaminu strony internetowej www.akcepto.pl
Przyktadowy wzér formularza odstgpienia od umowy (formularz nalezy wypetnic¢ i odesta¢ w przypadku
checi odstgpienia od umowy)

,dn.

( miejscowos¢ i data)

/imie i nazwisko sktadajgcego oswiadczenie/

/adres zamieszkania/
Finperial Sp. z 0.0.
ul. Zelazna 51/53, 00-841 Warszawa,

mail.: info@akcepto.pl

Oswiadczenie

0 odstgpieniu od umowy

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 ust. 1 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z
2020 r. poz. 287t.j. z dnia 2020.02.21) odstepuje od umowy o swiadczenie ustug drogg elektroniczng

zawartej dnia w

pomiedzy a

Czytelny podpis sktadajgcego oswiadczenie



