
Polityka Prywatności
Poniższe informacje dotyczą zasad przetwarzania Twoich Danych Osobowych przez Fintopia 
Technology Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy ul. Antoniego Edwarda Odyńca 7/13 02-606 
Warszawa, zarejestrowaną w Rejestrze Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, Wydział XIII Gospodarczy Krajowego 
Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0001024410, NIP: 5214009892, REGON: 524706898, o 
kapitale zakładowym 1,000,000.00 PLN (dalej: „Fintopia” „Administrator” my”, „nas”, „nasz”). Ka

żda osoba, która przekazuje jakiekolwiek informacje w naszej aplikacji, jest dalej określana jako 
„ty”, „twoje” lub „twój”. Wszelkie dane osobiste, które przekazujesz w naszej aplikacji, są dalej 
określane jako „Dane Osobowe”.

Polityka Prywatności została opracowana zgodnie z art. 13 Rozporządzenia (UE) 2016/679 
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 
oraz uchylenia Dyrektywy 94/46/WE (dalej: „RODO”). Niniejsza Polityka Prywatności wyjaśnia 
zagadnienia związane z przetwarzaniem Państwa Danych Osobowych, takie jak pozyskiwanie, 
zbieranie, analizowanie, wyświetlanie, udostępnianie, przechowywanie, zmienianie, usuwanie i/lub 
jakiekolwiek formy zarządzania związane z Państwa Danymi Osobowymi. Polityka prywatności 
zawiera szczegółowe informacje o przetwarzaniu Danych Osobowych, aby umożliwić Państwu 
zrozumienie, co się dzieje, gdy korzystają Państwo z naszych aplikacji, ubiegają się o pożyczkę, 
zarówno gdy mają Państwo aktywną umowę, jak i po jej wygaśnięciu.

Możemy wprowadzać zmiany do niniejszej Polityki Prywatności od czasu do czasu, dlatego 
zachęcamy do regularnego odwiedzania sekcji Polityki Prywatności w naszej aplikacji w celu 
sprawdzenia aktualizacji.

1, ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH I INFORMACJE KONTAKTOWE?

Fintopia Technology Sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie przy ul. Antoniego Edwarda Odyńca 7/13, 02-
606 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Wydział XIII Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS: 0001024410, NIP: 5214009892, REGON: 
524706898, o kapitale zakładowym 1,000,000.00 PLN. 
Telefon: 222433888 Email: support@easypln.pl

2. DLACZEGO MOJE DANE OSOBOWE SĄ ZBIERANE I PRZETWARZANE ORAZ JAKIE 
JEST ICH PRAWNE PODSTAWY?

Twoje Dane Osobowe będą przetwarzane przez Administratora w następujących głównych celach: 
 

a) Ocena zdolności kredytowej i ryzyka kredytowego - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. (c) RODO; 
 
b) przetwarzanie wniosku kredytowego, przygotowanie i przedstawienie oferty, zawarcie i realizacja umowy 

mailto:support@easypln.pl


oraz świadczenie usług związanych z umową - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. (b) RODO; 
 

c) wykonywanie obowiązków prawnych ciążących na Administratorze – na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. (c) RODO; 
 

d) Bezpośredni marketing produktów lub usług za pośrednictwem komunikacji elektronicznej i 
telefonicznej - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. (a) RODO; jeżeli zgoda nie zostanie udzielona, 
Administrator nie przetwarza danych w tym celu; 
 

e) przetwarzanie reklamacji oraz ochrona przed roszczeniami lub dochodzenie roszczeń przez 
Administratora - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. (f) RODO; 
 

Twoje dane mogą być również przetwarzane (o ile jest to związane z działalnością Administratora, a 
cele uboczne są powiązane z wyżej wymienionymi celami) w następujących celach ubocznych 
(podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. (f) RODO): 
 
a) archiwizacja danych, 

b) tworzenie wewnętrznych raportów i analiz, 
c) prowadzenie badań statystycznych lub badań historycznych lub naukowych, 
d) doradztwo biznesowe, ekonomiczne lub prawne udzielane Administratorowi.

3. JAK ZBIERANE SĄ MOJE DANE OSOBOWE? 

Twoje dane zostały uzyskane bezpośrednio od Ciebie w procesie składania wniosku o pożyczkę.

Twoje Dane Osobowe mogą być również pozyskiwane od stron trzecich, takich jak biura informacji 
gospodarczej, dostawcy usług AIS oraz ze źródeł publicznie dostępnych (np. CEIDG, rejestry KRS 
itp.).

4. JAKIE DANE ZBIERAMY? 

Twoje Dane Osobowe są przetwarzane w zakresie: 
• Danych identyfikacyjnych: imię, nazwisko, PESEL, adres zamieszkania, adres zameldowania 
• Danych kontaktowych: numer telefonu komórkowego i adres e-mail, 

• Danych o zatrudnieniu: wykształcenie, stanowisko, długość zatrudnienia, wysokość dochodów 

• Danych finansowych: dane karty, numer konta bankowego, miesięczne wydatki 
• Danych o zobowiązaniu w tym celu i źródle zobowiązania, kwocie i walucie, stanie zadłużenia, 
okresie spłaty i warunkach, zobowiązaniach, przebiegu wykonywania zobowiązania 

• Informacji uzyskanych z biur informacji gospodarczych i usług dostępu do konta bankowego. 

Podczas każdej Twojej wizyty na naszej stronie internetowej lub korzystania z naszych aplikacji 
mobilnych, automatycznie zbieramy następujące informacje: 
• Szczegóły techniczne, w tym informacje o Twoim urządzeniu, sieci i informacje związane z 
oprogramowaniem, dane dotyczące połączenia internetowego, informacje logowania do profilu, 
typ i wersja przeglądarki internetowej, identyfikacja urządzenia, model urządzenia, IMEI, 
ustawienia strefy czasowej, typy i wersje wtyczek przeglądarki, platforma i system operacyjny, 



wersja systemu operacyjnego, nazwa producenta urządzenia, rozdzielczość ekranu, lokalizacja, 
kodowanie czcionek, styl czcionek, stosunek skalowania czcionek, adres IP, czy urządzenie jest 
symulatorem, identyfikator reklamowy Google, adres MAC, adres LAN, typ sieci, nazwa operatora 
sieci komórkowej; 
 

• Informacje związane z Twoimi wizytami, w tym pełny adres URL strony internetowej (wraz z datą i 
godziną); produkty, które oglądałeś lub szukałeś, strony skąd przyszłeś/wyjście, pliki przeglądane 
na naszej stronie (np. strony HTML, grafika itp.), czasy reakcji strony internetowej, problemy z 
pobieraniem, czas spędzony na poszczególnych stronach, szczegóły interakcji ze stroną (takie jak 
przewijanie, kliknięcia i ruchy kursora myszy), sposoby opuszczania strony internetowej, znacznik 
czasu i/lub dane o działaniach użytkownika, a także każdy numer telefonu używany do kontaktu z 
naszą obsługą klienta.

5. CZY MOJE DANE OSOBOWE SĄ UDOSTĘPNIANE INNYM PODMIOTOM?

Administrator może przekazywać Dane Osobowe podmiotom przetwarzającym je w jego imieniu, 
np. dostawcom usług IT, kancelariom prawnym, podmiotom świadczącym usługi księgowe, 
kadrowe i płacowe, firmom archiwizacyjnym, usługom podatkowym itp. 

Twoje Dane Osobowe mogą być udostępniane podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na 
podstawie Twojej zgody w celu oceny zdolności kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, itp.

a) Kontomatik sp. z o.o., ul. Prosta 51, 00-838 Warszawa 

b) Krajowe Biuro Informacji Gospodarczej S.A., z siedzibą w Krakowie, ul. Lublańska 34, 31-476 
Kraków 

Twoje dane będą udostępniane odpowiednim organom i instytucjom w zakresie i w sytuacjach 
określonych w prawie, np. Prezesowi Urzędu Ochrony Danych Osobowych, prokuraturze, policji.

6. CZY MOJE DANE ZOSTANĄ PRZEKAZANE DO KRAJU TRZECIEGO LUB 
MIĘDZYNARODOWEJ ORGANIZACJI?

Twoje Dane Osobowe mogą być przekazywane do państwa trzeciego lub organizacji 
międzynarodowej.

Takie przekazanie może odbywać się na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzającej 
odpowiedni poziom ochrony lub stosowania odpowiednich zabezpieczeń prawnych, do których 
należą w szczególności standardowe klauzule umowne dotyczące ochrony Danych Osobowych 
zatwierdzone przez Komisję Europejską. Dane osobowe mogą być przekazywane do państwa 
trzeciego na podstawie jednej z przesłanek wymienionych w art. 49 ust. (1) RODO.

7. JAK DŁUGO SĄ PRZECHOWYWANE MOJE DANE OSOBOWE?

Przechowamy Twoje Dane Osobowe przez okres świadczenia usług dla Ciebie, a po zakończeniu 
świadczenia usług i/lub umowy przez okres niezbędny do ochrony prawnych interesów 
administratora danych lub gdy wymagają tego obowiązujące przepisy prawa, np. Ustawa o 



przeciwdziałaniu praniu pieniędzy.

Twoje Dane Osobowe będą przetwarzane przez okres niezbędny do osiągnięcia celów wskazanych 
w tej klauzuli, a w szczególności: 
a) w celu przeprowadzenia oceny zdolności kredytowej i analizy ryzyka kredytowego, w tym 
profilowania - ocena zakończy się decyzją o nieudzieleniu pożyczki - przez okres 3 lat od zebrania 
danych; 
b) w celu realizacji Umowy - przez czas trwania Umowy; 

c) w celach marketingowych - do czasu cofnięcia zgody na przetwarzanie Danych Osobowych; 
d) w celu przetwarzania Twoich reklamacji i roszczeń zgłaszanych - do czasu przedawnienia 
potencjalnych roszczeń z tytułu naruszenia przetwarzania danych; 
e) w celach dochodzenia i rozstrzygania roszczeń - do czasu przedawnienia potencjalnych roszczeń; 
f) w celu prowadzenia postępowań sądowych - dane mogą być przetwarzane do 6 lat od daty 
prawomocnego zakończenia postępowania. 
g) w celu wykrywania i zapobiegania nadużyciom przez czas trwania umowy, a następnie przez okres 
po wygaśnięciu przedawnienia roszczeń wynikających z umowy, a w przypadku dochodzenia 
roszczeń przez Administratora lub zgłaszania sprawy właściwym organom - przez czas trwania 
takich postępowań; 
h) w celu sporządzania zestawień, analiz i statystyk - przez czas trwania umowy, a następnie nie 
dłużej niż do wygaśnięcia przedawnienia roszczeń wynikających z umowy; 
i) w celach archiwalnych - po wygaśnięciu danej relacji prawnej (np. umowy), Dane Osobowe mogą 
być przetwarzane przez 5 lat, chyba że prawo przewiduje krótszy okres. Jeśli w toku jest spór, 
proces sądowy lub inne postępowanie (szczególnie karne), okres archiwizacji będzie liczyć się od 
daty ostatecznego zakończenia sporu, a w przypadku wielu postępowań od zakończenia 
ostatniego z nich, bez względu na sposób jego zakończenia, chyba że prawo przewiduje dłuższy 
okres przechowywania danych lub dłuższy termin przedawnienia roszczeń/praw związanych; 
j) w celach podatkowych i rachunkowych przez okres 5 lat od końca roku podatkowego, w którym 
zakończono umowę między stronami; 

W przypadkach, gdy Administrator uzyskuje dane z baz danych prowadzonych przez inne podmioty lub 

dane dostarczone przez inne podmioty - okres przetwarzania danych zależy od celu przekazania lub 
odwołania zgody.

8. JAKIE PRAWA MAM W ZWIĄZKU Z MOIMI DANIMI OSOBOWYMI?

Masz prawo dostępu do swoich danych oraz prawo do żądania ich sprostowania, jeśli są 
nieprawidłowe, usunięcia lub ograniczenia ich przetwarzania. W zakresie, w jakim podstawą 
przetwarzania Danych Osobowych jest przesłanka uzasadnionego interesu Administratora, masz 
prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania Dane Osobowych. W zakresie, w jakim przetwarzanie 
Twoich Danych Osobowych opiera się na zgodzie, masz prawo w każdej chwili wycofać zgodę. 
Wycofanie zgody nie wpływa na zgodność z prawem przetwarzania, które zostało 
przeprowadzone na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Jeśli wyraziłeś zgodę na otrzymywanie informacji handlowych drogą elektroniczną, masz prawo 



wycofać swoją zgodę.

9. PRAWO DO WNIESIENIA SKARGI DO ORGANU NADZORCZEGO

Masz również prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmującego się ochroną danych 
osobowych, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

10. INFORMACJA O DOBROWOLNOŚCI LUB OBOWIĄZKU PODANIA DANYCH 
OSOBOWYCH

Podanie Danych Osobowych jest dobrowolne, ale konsekwencją niepodania takich danych będzie brak 
możliwości świadczenia usług na Twoją rzecz.

W zakresie, w jakim przetwarzanie opiera się na zgodzie, podanie Danych Osobowych jest zawsze 
dobrowolne, a zgoda może zostać w każdej chwili cofnięta.

11. CZY OPIERAM SIĘ NA PROFILOWANIU I CZY PODEJMOWANE SĄ AUTOMATYCZNE 
DECYZJE?

Twoje dane będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany, w tym poprzez profilowanie.

Administrator podejmuje decyzje w sposób zautomatyzowany w obszarze oceny zdolności kredytowej i 
przeciwdziałania wyłudzeniom. Ta analiza jest częścią weryfikacji wniosku o Umowę Ramową i 
przyznanie Pożyczki i wpływa na decyzję kredytową podjętą przez Administratora.

Administrator przeprowadza profilowanie na podstawie Twojej wcześniejszej historii: Twojej oceny 
kredytowej i korzystania z usług oferowanych przez Administratora, a ten profil będzie 
wykorzystywany do analizy i przygotowania ofert produktów.

Masz prawo w każdym przypadku uzyskać interwencję człowieka ze strony Administratora, wyrazić 
swoje stanowisko oraz zakwestionować tę decyzję.

12. CZY JEST COŚ JESZCZE, CO POWINIENEM WIEDZIEĆ?

Nasze strony internetowe, aplikacja i produkty mogą zawierać linki do stron internetowych stron 
trzecich. Strony trzecie mają własne polityki prywatności. Odwiedzając lub korzystając z tych 
stron, podlegasz tym politykom.


